DEC] A
Ne. T din Billl oo 2016
a Managerului Spitalalui Clinic CF nr. 2 Bucuresti

privind implementarea
Codaului de conduitii eticd a salariatilor din cadrul Spitalului Clinic CF nor. 2 Bucuresti

in temeiul prevederilor Legii nr. 477/2004 privind Codul de conduiti a
personalului contractual din autoritatile si institutiile publice, a Ordinul
Secretariatului General al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului
controlului'intem/managerial al entitdtilor publice, cu modificérile §i completirile
ulterioare, precum gi ale Regulamentului de Organizare si Func];lonare al spitalului,
managerul spitalului emite urmitoarea

DECTZIE:

Art. 1. Se aprobd Codul privind conduita eticd a salariatilor din cadrul Spitalului
Clinic CF nr. 2 Bucuregti, anexat la prezenta dispozitie.

Art2  Salariatii Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti vor respecta principiile i
regulile de conduitd previzute de Codul privind conduita etica a salariatilor din
cadrul Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti, care trebuie sa guverneze activitatea

desféasurati de cétre acegztla

Art.3 Conducitorii compartimemntelor functionale ale spitalului, vor lua misurile
necesare pentru aducerea la cunostinta tuturor salariatilor a Codului privind conduita
eticd a salariafilor din cadrul Spitatului Clinic CF nr. 2 Bucuresti si vor monitoriza
respectarea acestor prevederi de catre toti salariatii din subordine.

Art.4 Codul privind conduita eticd a salariatilor din cadrul Spitalului Clinic CF ar. 2
Bucuresti se afla postat pe site-ul spitalului.




U SPITALUL GLING 67 Fir, 2
e SU(\ REs‘H
) INTRARE (0 f’ PYA
i%é% ERRLTES PPN - 1

;"'";'_"""'_'1'_'"'"'""""’”'“'ZZ"""‘ P PR PP ... @H%dea_{jwm@g@é__”




CODUL PRIVIND CONDUITAETICA

"~ ASALARIATILOR pIN CADRUL fs}@m@;c'@c&mg
| BUCURESTI |

dul ptivind conduita etici reprezinta un an irfiblu de
sireguli de conduiti pe care salariatii din cadrul Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti
trebuie e respecte si s3 le aplice in activitatea destdsurata in cadrul institutiei,

(2) Linia etici rezultats din aplicarea prezentului cod urmireste
responsabilizarea salariatilor, precum si definirea anui comportament individual al
fiecarui salariat in concordantd cu principiile morale, _

(3) Implementarea codului de eticd in cadrul Spitalului Clinic CF ar. 2
Bucuresti este util3 pentru promovarea unei conduite profesionale etice si evitarea
aparifiel unor situatii care ar putea afecta reputstia societitii st care ar aduce
prejudicii institutiei. | |

Capitolul L. Domeniul de aplicare si principii generale

Domeniul de aplicare
Art. 2. Normele de conduits profesionald previzute de prezentul cod de

conduitd sunt obligatorii pentru toti salariatii Spitalulni Clinic CF nr, 2 Bucuresti, iar
acestia trebuie si cunoasca prevederile acestui cod i i actioneze In conformitate cy
acestea. :

Persoanele cu functii de conducere sunt direct responsabile de respectarea
prezentului cod la nivelul tuturor structurilor subordonate,acestea vor monitoriz
permanent gradul de conformare a personalului subordonat in raport cy normele si
pricipiile definite prin prezentul Cod de etici. -

_ Obiective \
"‘"' Art. 3. Obiectivul Codului privind conduita etics a salariatilor din cadrul

Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti este de a crea cadrul etic necesar desfaguririi
fiecdrei activitdfi, astfel Incét acestia si I§i indeplineasci cy profesionalism,
loialitate, corectitudine si in mod congtiincios indatoririle de servieiy.

Principii generale
Art. 4, Principiile care guverneaza conduita profesionala a personalului

Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti sunt urmatoarele:
a) profesionalismul - principiu conform caria personalul Spitalului Clinic

CF ar. 2 Bucuresti are obligatia de a indeplini atributiile de serviciy ¢y
- responsabilitate,.competenta, eficienta, corectitudine si-constiinciozitate; e e
b) impartialitatea si nediscriminarea - princi iu conform caruia personalul
¢ CF nr. 2 Bucuresti est aiba. b atifudine obiectiva, neutra -
iC8.interes politic, economicle -hatura, in exercitarea .
butifor fumctier; |
 ©) integritatea morala - principiu conform ciryjs personalului Spitaluluj
Clinic CF nr. 2 Bucuresti 1i este interzis sa solicite say g accepte, direct ori indirect,
pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu mora g material;




__bublic aprecieri desp

d) liber tatea gandir ii si a exprimarii - principiu conform caruia personalyl
-Spitaluldi-Clinic CF 4 2 Bucuresti poate sa-si exprime si sa-si fundamenteze

opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;
¢) cinstea gj coreetitudinea - principiu conform caruia, in - exercitarea
functiei si in ind ilor de servigi personalul Spitaluly

| “Cz'apﬁtoﬂuﬂ M. Norme generale de conduits pﬁ'ofesiﬂmaﬁé a salariatilor
Spitalului Clinic CF nr, 2 Bucuresti

Art. 6. Regulile de conduiti sunt urmétoarele:
- exercitarea fiecarei activititi cu onestitate, buni-credint3 s responsabilitate;
- respectarea prevederilor legale si instructionale, precum si respectarea

procedurilor interne gi actionarea in conformitate ey cerintele postului:
- 8¢ Interzice implicarea salariatilor din cadmj Spitalului Clinic CF ar. 2

Bucuresti in activitidti sau in relatii in care s-ar putea afla in conflict ¢y interesele

spitalului; . :
- se interzice salariatilor din cadrul Spitalului Clinic CF pr. 2 Bucuregti sj
presteze servicii altor institutii care se afl3 in concurenti cu Spitalufui Clinic CF nr, 2
Bucuresti, din punct de vedere al obiectuluj de activitate desfagurat;

- Se interzice salariatilor din cadry] Spitalului Clinic CF py, 2 Bucuresti, sx
primeascd avantaje de natura materiald sau personali i legiturd cu realizagen

sarcinilor de serviciy; : .
- salariatii din cadrul Spitalului Clinic CF pr, Bucurestj sunt obligati s3

aduci la cunogtinta sefilor ierarhici supetiori orice documente/informatij sau fapte

despre care au cunostiinta si care pot afecta imagines, pozitia say performantele
societatii;
- toti salariatii au obligatia sa semnaleze conducerii toate neregularitatile

Constatate in timpul sau in legatura cu activitatea lor;
- se interzice folosirea de citre salariatii din cadyy] Spitalului Clinic CF r. 2

Bucuresti a informatiilor obtinute in cursul activitatii lor in SCOp personal say intr-o
maniera care poate fi contrars legii ori in detrimentul obiective]or Spitalului Clinic

CF nr. 2 Bucuregti.

I'e activitatea Spitalului Clinic CF pp 2 Buc

pre proieciele de acts cu carz
alutui Clinic CF - 2 Bucuresti Te ez e~
aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare st in care societatea in
care isi desfasoara activitatea are calitatea de parte

- - salari-a;ilQI:Spi-tal-ului-@l—in—i-&@F—n-r—.QABucuregti le este. interzis ga exprimen— . ..




o salarjia];ilo; _S{Eit_?_l}!,!Lli_.Q_liaic.,CFrﬂr.rQ-Bueﬂresti—le"este interzis sa dezvalije
| IINOTIiiatii ¢afe U AU Caracter public, i alte conditif decat cele prevazite e logs;

- S¢ interzice salariatilor Spitalului Clinjc CF nr. 2 Bucuresti g3 colaboreze i -
mnteres personal cu partenerii de afaceri ai societifii: clienti, proprietari, furnizori,

direct sau indirect influenge negative de orice
Z

e interzice salariatilor Spitalului Clinic CF nr, 2 Bucuresti sa ofere
sgianta unor terti, aflati in relatie de concurenfd cu Spitalului® Clinic CF nr. 2
Bucuresti, in domeniul in care lucreazi pentru societate in interes personal; .
- salariatilor implicati in relatiile cu pacientii le este interzis sz trateze clientii

o mod preferential, favorizandu-; pe unii in detrimenty] celorlalti, pe criterii de
prietenie, simpatie, etc.

- in relatiile cy pacientii, salariatii Spitaluluj Clinic CF nr, 2 Bucuresti
trebuie sd dea dovada de tact si profesionalism. Acestia vor actiona in conformitate
cu prevederile prezentului cod si ale procedurilor interne aplicabile in vigoare in
relafiile cu clientii si nu vor incerca sa oblind avantaje bersonale prin utilizarea
Informatiilor confidentiale de care jau cunogting. -

- in relatiile cu pacientii §i colegii, salariatii Spitaluluy; Clinic CF nr. 2
Bucuresti sunt obligati si aibi un comportament bazat pe i‘espect‘, buni credings,
) corectitudine §i amabilitate; '
= -~ bunurile si resursele apartinind spitalului trebuje utilizate in vederes

Indeplinirii obiectivelor Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuregti, exclusiv de catre

personalul desemnat pentru aceasta, cu responsabilitate §i eficiens.
- D este permis salariatilor si solicite sag s& accepte avantaje, bunuri say

servicii, de la pacienti, furnizori sau orice alte persoane cu care intrd In contact ca
urmare a indeplinirii sarcinilor de serviciu,
= salariatii Spitalului Clinic CF qr. 2 Bucuregti Pot accepta materiale oferite
In scopuri publicitare cu o valoare micd, dar acestea my trebuie sa fie legate de
exercitarea normali a atributiilor de serviciu §i impune salariailor aceeasi atitudine
~—profesionisti-si-de-integritate. L e _—

in evaiuare .
dugere, angajatii
w98 asigure egalitatea de sange
oltarea carierei pentru personalul din subordipe,

- Personalul de conducere are obligatia s eXamineze si ga aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din ..
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subordine, atunci cand propune ori aproba avansarl, promovari, transferuri, gumisi..

T g eliberart-din Runchi ofi acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand
i orice forma de favoritism ori discriminare.
; - Personalul de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza

i -

] ~_accesul.ori romovarea in fumetii pe criterii diserimingforii, de mdenie, afinitate. ~

or functiel detiute

..~ Personalul Spitalului Clinic'CF nr. 2 Bucuresti are obligatia de a nu folosi
atributiile functiei detinute in alte scopuri decat cele prevazute de [ege,

- Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare say de

participare la anchete ori actiuni de control, personalul Spitalului Clinic CF ar. 2

Bucuresti nu poate urmari obtinerea de foloase sau avantaje in interes personal ori

producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane. -

- Angajatii Spitalului Clinic CF nr, 2 Bucuresti au obligatia de a nu inferven;

- sau influenta vreo ancheta de orice natura, din cadrul institutiei sau din afara

N acestela, In considerarea fimetiei pe care o detin. _

- Angajatii Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti au obligatia de a nu impune

altor angajati ai spitalului sa se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de

natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru, promitandu-le acordares unor

avantaje materiale sau profesionale.

Utilizarea resurselor _
- Personalul Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti este obligat sa asigure

ocrotirea patrimoniului spitalului, sa evite producerea oricarui prejudiciu, actionand

n orice situatie ca un bun gospodar.

- Personalul Spitalului Clinic CF nr, 2 Bucuresti are obligatia sa foloseasca
timpul de lucru, precum si bunurile apartinand spitalului numai pentry desfasurarea
activitatilor aferente functiei detinute,

- Personatul Spitalului Clinic CF ar. 2 Bucuresti trebuie sa propuna si sa
o asigure, potrivit atributiilor care ii revin, folosires ufila g eficienta a valorilor

institutiei, in conformitate cu prevederile legale.

Limitarea participarii Ia vinzari, concesionar sau inchirieri

- Angajatilor le este interzisa furnizarea informatii oy referitoare la bunurile
proprictate a Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuregti, Supuse operatiunilor de vanzare,
concesionare sau inchiriere, in alte conditii decat cele Prevazute de lege. .

Capitolul IIT. Coordonarea si controlul aplicarii normelor de conduita
~——profesionala pentru-personalul-Spitalului-Clinic-€F nr, 2 Bucuresti -

- Comisia etic .-
e Art. 7, In vedereai
- “managerul Spitalalii Clinia ; :

~ .0 comisie etici formatd din 3-3 membri, aceastd comisis ayapg urmatoarele 'al;ri_buti_i:
a) urmareste aplicarea si respectarea in cadm] Spitalului Clinic CF nr, 2

Bucuresti a prevederilor prezentului cod de conduita etici;

. razute de prezentul god. de
nr. 2 Bueuresti va emite ¢ decizie prin car




b) solutioneaza petitiile si sesizarile primite privind incalcarea prevederilor -~

= T prezentului cod de conduita; _
¢) formuleaza recomandari de solutionare a cazurilor cu care a fost sesizat;
d) elaboreaza studii si cercetari privind respectarea prevederilor prezentului

cod de conduita;

Sesizarea :
B Art. §. Orice probleme legate de_nerespectarea normelor de conduita vor £
prezentate in scris sefilor ierarhici superiori sau, cind acest lueru nu este posibil
(structura respectiva nu are sef direct sau sesizares vizeaza tocmaj comportamentul
sefului ierarhic),comisiei de etica.
Art. 9. (1) Comisia etici poate fi sesizatd cu privire la:
a) incalcarea prevederilor prezentului cod de conduita de catre angajatii
Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuregti; '
b) constrangerea sau amenintarea exercitata asupra angajatului pentru a-l
" determina sa incalce dispozitiile legale in vigoare ori sa le aplice necorespunzator.

(2) Sesizarea prevazuta la alin. (1) nu exclude sesizarea organului disciplinar
competent, potrivit legii, din cadrul autoritatilor si institutiilor publice.

(3) Angajatii Spitalului Clinic CF nr. 2 Buecuregti nu pot fi sanctionati sau
prejudiciati in nici un fel pentru sesizarea cu buna-credinta a organelor disciplinare
competente, in conditiile legii. ,

(4) Comisia eticd va verifica actele si faptele pentru care au fost sesizate, cu
respectarea confidentialitatii privind identitatea persoanei care a facut sesizarea,

(5) Sesizarile inaintate comisiei etice vor fi centralizate intr-o baza de date

——

necesara pentri. _
a) identificarea cauzelor care determina incalcarea normelor de conduita

profesionala;
b) identificarea modalitatifor de prevenire a incalcarii normelor de conduita

. profesionala;
. ¢) adoptarea masurilor privind reducerez si eliminarea cazurilor de

nerespectare a prevederilor legale.
Art. 10. Recomandarile comisiei etice vor fi comunicate:

a) angajatului Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti sau persoanei care a

formulat sesizarea;
b) angajatului Spitalului Clinic CF nr. 2 Bucuresti care face obiectul

sesizarii; _

¢)_conducatorului compartimentului functional in care isi desfasoara

activitatea angajatul care face obiectul] sesizarii .
~—d})-eondueerii-Spitalutui-Clinic CF nr. 2 Bucuregti—trimestrial———- -




(1) Toate activitifile din cadrul spitaluluii trebuie si fie prestate inr-mamod

- profesional si In-conformitate cu prezentul cod, procedirile ieme ale Spialulul |
Clinic CF nr. 2 Bucuregti si prevederile legale in vigoare. | -
(2) Salariafii Spitalului Clinic CF nr. 2 Bugcuresti trebuie sd se comporte intr- -

un_mod civilizat, si_ manifeste respect ‘ . colegii,

SUOOrdONatl] il e ‘
destagurdr Vititilorzilnice titr-un climat Tavorbil. s
abuzurile, amenintarile, intimidarea sau hirtuirea fizics sau

Nu sunt tolerate

verbald. : :
(3) Atunci cénd existd o divergenta de opinii, o disensiune intre 2 sau mai
multi salariafi ai spitalului, pentru a nu degenera simatia intr-un conflict, este indicat
ca persoanele respective si dea dovada de maturitate, si discute deschis, si analizeze
problema, sé-1 determine cauzele si s3 giseasca impreuna o modalitate de solutionare
a acesteia. | | _
In cazul in care persoanele implicate nu gisesc o cale amiabila de rezolvare,
sau doresc o opinie impartiald cu privire la respectiva problemi se vor adresa sefului
ierarhic superior. .

‘La randul lor, sefii ierarhici superiori, vor analiza cazul, vor determina
modul de acfiune potrivit, incluzdnd coordonarea unei investigaii, In functie de
circumstante, acestia pot Intocmi mai departe rapoatte citre comisia de etic.

Orice angajat care prezinti cu bund credinii o problem3 legatd de o posibila
incdlcare a legii, regulamentelor sau politicii societitii sau orice comportament
suspect ca fiind ilegal sau neetic, va fi prolejat impotriva oriciror tentative de
sanctionare/represalii.

. (4) Angajatii vor evita prin propriul comportament, atat in timpul serviciului
cit §i in afara orelor de program, s aduci prejudicii imaginii Spitatului Clinic CF

nr. 2 Bucuresti. |
Orice abatere de la normele de conduita stipulate in prezentul cod poate fi

considerata abatere-disein ara si tratata in consecinta,
o o '
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