
  INDICATORI DE MANAGEMENT ANUL 2016

Categorie de indicatori Denumire indicator Realizat anul 2016

Indicatori de management ai resurselor 

umane

1. Numarul mediu de bolnavi externati pe un 

medic
284

2. Numarul mediu de consultatii pe un medic in 

ambulatoriu 
1815

3. Numarul mediu de consultatii pe un medic in 

camera de garda/UPU/CPU
24

4. Proportia medicilor din totalul personalului 15,79%

5. Proportia personalului medical din totalul 

personalului angajat al spitalului
61,88%

6. Proportia personalului medical cu studii 

superioare din totalul personalului medical
33,18%

Indicatori de utilizare ai serviciilor 1. Numarul de bolnavi externati TOTAL (validati)
RMFB 1.249

CARDIOLOGIE 1.177

CHIRURGIE 1.445

Compartiment ORL 71

Compartiment Oftalmologie 11

ENDOCRINOLOGIE 1.272

NEONATOLOGIE 1.261

Compartiment Prematuri 103

NEUROLOGIE 1.657

Compartiment Recuperare Neurologica 207

MEDICINA INTERNA 1 1069

MEDICINA INTERNA 2 2245

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 3201

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 1869

UROLOGIE 1096



Total spital 17.933

2. Durta medie de spitalizare, pe spital si pe fiecare sectie

RMFB 11,80

CARDIOLOGIE 6,01

CHIRURGIE 7,32

Compartiment ORL 2,67

Compartiment Oftalmologie 0,00

ENDOCRINOLOGIE 5,04

NEONATOLOGIE 3,50

Compartiment Prematuri 6,49

NEUROLOGIE 7,64

Compartiment Recuperare Neurologica 8,91

MEDICINA INTERNA 1 6,70

MEDICINA INTERNA 2 4,83

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 3,79

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 5,02

UROLOGIE 7,72

Total spital 6,01

3.Rata de utilizare a paturilor total

RMFB 74,21

CARDIOLOGIE 78,89

CHIRURGIE DIN CARE: 57,28

Compartiment ORL 3,33

Compartiment Oftalmologie 0,00

ENDOCRINOLOGIE 70,36

NEONATOLOGIE 37,32

Compartiment Prematuri 30,52

NEUROLOGIE 79,06

Compartiment Recuperare Neurologica 83,79



MEDICINA INTERNA 1 45,42

MEDICINA INTERNA 2 83,38

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 47,59

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 57,61

UROLOGIE 59,05

Total spital 61,48

4.Indicele de complexitate a cazurilor, pe spital si 

pe fiecare sectie
RMFB X

CARDIOLOGIE 1,0136

CHIRURGIE 1,5291

Compartiment ORL 1,6455

Compartiment Oftalmologie 0,0000

ENDOCRINOLOGIE 0,9379

NEONATOLOGIE 0,6428

Compartiment Prematuri X

NEUROLOGIE 1,0592

Compartiment Recuperare Neurologica X

MEDICINA INTERNA 1 1,1357

MEDICINA INTERNA 2 1,3083

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 0,9065

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 0,9417

UROLOGIE 0,9084

Total spital 1,0441

5. Procentul pacienţilor cu intervenţii chirurgicale 

din totalul pacienţilor externaţi din secţiile 

chirurgicale
CHIRURGIE 108,59

Compartiment ORL 477,46

Compartiment Oftalmologie 0,00



OBSTETRICA-GINECOLOGIE 108,65

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 72,28

UROLOGIE 44,25

Total spital 94,03%

6. Proportia bolnavilor internati cu programare din 

totalul bolnavilor internati,pe spital si pe fiecare 

sectie
RMFB 100,00

CARDIOLOGIE 92,43

CHIRURGIE 70,47

Compartiment ORL 79,45

Compartiment Oftalmologie 0,00

ENDOCRINOLOGIE 100,00

NEONATOLOGIE 0,00

Compartiment Prematuri 0,00

NEUROLOGIE 75,14

Compartiment Recuperare Neurologica 99,52

MEDICINA INTERNA 1 96,30

MEDICINA INTERNA 2 96,93

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 49,51

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 75,64

UROLOGIE 80,84

Total spital 73.76%

7. Proportia urgentelor din totalul bolnavilor 

internati, pe spital si pe fiecare sectie

RMFB

CARDIOLOGIE 8,26

CHIRURGIE 29,74

Compartiment ORL 20,55

Compartiment Oftalmologie 0,00



ENDOCRINOLOGIE 0,00

NEONATOLOGIE 100,00

Compartiment Prematuri 100,00

NEUROLOGIE 24,98

Compartiment Recuperare Neurologica 0,00

MEDICINA INTERNA 1 4,34

MEDICINA INTERNA 2 2,40

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 51,11

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 24,41

UROLOGIE 19,16

Total spital 18,75%

8. Proportia bolnavilor internati cu bilet de 

trimitere din totalul bolnavilor internati,pe spital si 

pe fiecare sectie
RMFB 100,00

CARDIOLOGIE 92,43

CHIRURGIE 70,47

Compartiment ORL 79,45

Compartiment Oftalmologie 0,00

ENDOCRINOLOGIE 100,00

NEONATOLOGIE 0,00

Compartiment Prematuri 0,00

NEUROLOGIE 75,14

Compartiment Recuperare Neurologica 99,52

MEDICINA INTERNA 1 96,30

MEDICINA INTERNA 2 96,93

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 49,51

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 75,64

UROLOGIE 80,84

Total spital 73,57%



9. Numarul consultatiilor acordate in ambulatoriu 30.847

10. Proportia serviciilor medicale spitalicesti 

acordate prin spitalizare de zi din totalul serviciilor 

medicale acordate,pe spital si pe fiecare sectie

RMFB 0,08

CARDIOLOGIE 14,90

CHIRURGIE 19,41

Compartiment ORL 74,09

Compartiment Oftalmologie 0,00

ENDOCRINOLOGIE 50,24

NEONATOLOGIE 0,00

Compartiment Prematuri 0,00

NEUROLOGIE 5,75

Compartiment Recuperare Neurologica 0,00

MEDICINA INTERNA 1 11,72

MEDICINA INTERNA 2 29,35

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 4,93

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 30,39

PEDIATRIE 100,00

CAMERA DE GARDA X

UROLOGIE 37,24

Total spital 25,09%

Spitalizare de zi TOTAL - 12 luni 6006

Total servicii (CONTINUA + SPIT DE ZI) 23942

Indicatori economico-financiari
1. Executia bugetara fata de bugetul de cheltuieli 

aprobat
88%



2. Procentul cheltuielilor de personal din total 

cheltuielilor spitalului
64%

3. Procentul cheltuielilor de personal din total 

sumelor decontate de casele de asigurari de 

sanatate din FNUASS pentru serviciile medicale 

furnizate, precum si din sumele asigurate din 

bugetul MS cu aceasta destinatie

75%

4. Procentul cheltuielilor cu medicamentele din 

totalul cheltuielilor spitalului
6%

5. Costul mediu pe zi de spitalizare, pe fiecare 

sectie
600 lei

6. Procentul veniturilor proprii din totalul 

veniturilor spitalului (sintagma "venituri proprii" 

inseamna, in cazul acestui indicator, toate 

veniturile obtinute de spital, exclusiv cele obtinute 

in cadrul contractului cu casa de asigurari de 

sanatate)

7%

Indicatori de CALITATE

1. Rata mortalitatii intraspitalicesti, pe total spital 

si pe fiecare sectie
RMFB 0,00

CARDIOLOGIE 0,59

CHIRURGIE 0,96

Compartiment ORL 0,00

Compartiment Oftalmologie 0,00

ENDOCRINOLOGIE 0,00

NEONATOLOGIE 0,00

Compartiment Prematuri 0,00

NEUROLOGIE 1,69

Compartiment Recuperare Neurologica 0,00

MEDICINA INTERNA 1 0,47

MEDICINA INTERNA 2 0,49



OBSTETRICA-GINECOLOGIE 0,00

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 0,21

UROLOGIE 0,00

Total spital 0,38%

2. Rata infectiilor nosocomiale, TOTAL

RMFB 0,00

CARDIOLOGIE 0,00

CHIRURGIE 0,65

Compartiment ORL 0,00

Compartiment Oftalmologie 0,00

ENDOCRINOLOGIE 0,00

NEONATOLOGIE 0,35

Compartiment Prematuri 0,00

NEUROLOGIE 0,05

Compartiment Recuperare Neurologica 0,00

MEDICINA INTERNA 1 0,00

MEDICINA INTERNA 2 0,09

OBSTETRICA-GINECOLOGIE 0,00

ORTOPEDIE SI TRAUMATOLOGIE 0,22

UROLOGIE 0,18

Total spital 0,13%

3. Rata bolnavilor reinternati in intervalul de 30 

zile de la externare
7,32%

4. Indicele de concordanta intre diagnosticul la 

internare si diagnosticul la externare
70,54%

5. Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale 

din totalul bolnavilor internati
0,31%



6. Numarul de reclamatii/plangeri ale pacientilor 

intregistrate
2
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